
TV, INTERNET ET TÉLÉPHONIE 

Guide technique

VOTRE OPÉRATEUR
100% ALS CIEN

Comment configurer  
votre satellite FTTR* 1 Pro ?

*FTTR : Fiber to the Room/ Fibre jusqu'à la pièce
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Ce document vous indique les étapes d’installation d’un satellite FTTR 
1 Pro sur une box FTTR 1 Pro Vialis, remis sur les réseaux fibre ROSACE 
et OXYGÈNE. Ce boîtier permet d’étendre le réseau WiFi de la box FTTR 
principale seule. La liaison entre le satellite FTTR et la box FTTR principale 
peut être réalisée en fibre, par un câble RJ45 ou en WiFi. Une fois associés, 
les 2 équipements forment alors un réseau WiFi unique avec le même nom et 
le même mot de passe.

Contenu de la boite :
•	 Satellite FTTR 1 Pro
•	 Transformateur électrique
•	 Support mural
•	 Jarretière optique (fournie par Vialis lors 

de la remise de l'équipement)

Dimensions :
•	 Largeur : 12 cm
•	 Profondeur : 3 cm sans socle et 5,3 cm avec socle
•	 Hauteur : 15,7 cm sans socle et 17,5 cm avec socle
•	 Poids : 0,326 Kg

Alimenter le satellite :

1.	 Avant d’alimenter le satellite FTTR, assurez-vous d’avoir retiré la 
protection en plastique présente.

2.	 Brancher l’adaptateur électrique dans la prise Power du satellite FTTR 
puis sur une prise électrique. Le câble mesure environ 1m50.
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Appairage en WiFi :

1.	 Sur la Box FTTR 1 si la fonction sans fil (WLAN) est activée, appuyez sur 
le bouton WLAN/WPS pendant 1 à 5 secondes pour lancer la négociation 
WPS (WiFi Protected Setup). Le voyant WPS s'allume en bleu. Si la 
fonction sans fil (WLAN) est désactivée, appuyez sur le bouton WLAN/
WPS pendant plus de 1 seconde pour l'activer puis appuyez sur le 
bouton WLAN/WPS pendant 1 à 5 secondes pour lancer la négociation 
WPS (WiFi Protected Setup).

2.	 Appuyez et maintenez pendant plus de 3 secondes le bouton  
d'association WPS/LED du satellite FTTR afin d'activer la fonction 
d'association WPS. Le voyant passe au rouge clignotant.

3.	 Une fois le satellite FTTR associé, la led passe du rouge clignotant au 
blanc fixe.

Bouton WPS/LED  
(sur le dessus) Voyant unique

Reset

Port Ethernet 1G Port Ethernet 2.5G

Port d'alimentation

Port fibre FTTR

Appairage en câble RJ45 :

Brancher le satellite FTTR à un port Ethernet de la box FTTR principale. Une 
fois l’appairage initié, la découverte, la configuration et la synchronisation 
sont automatiques.

Appairage en fibre :

Le technicien conviendra d'un rendez-vous pour étudier la configuration de 
votre logement et vous installer la fibre (classique ou thermocollée) pour 
brancher votre satellite FTTR 1 Pro à la box principale FTTR.
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Entreprise locale 100% alsacienne et experte depuis 
plus de 30 ans en TV, Internet et Téléphonie.

Des points d’accueil partenaires répartis sur le 
territoire alsacien avec de vrais interlocuteurs, une 
assistance technique réactive et sans plateforme 
automatique dématérialisée !

Des offres à la carte pour tous les besoins.

10 rue des Bonnes Gens - CS 70187  
68004 COLMAR Cedex

CONTACTEZ 
nos conseillers commerciaux

du lundi au vendredi de 8h30 à 19h 

03 89 24 60 40 *Prix de l’appel selon opérateur et inclus dans 
les forfaits illimité et mobile Téléphonie de 
Vialis.  En dehors de ces horaires, répondeur 
relevé par l’équipe d’astreinte.

Pour toute question technique, 
une assistance téléphonique est 
à votre disposition au

09 73 01 02 03*

 
du lundi au samedi de 8h à 21h.

telecoms.vialis.net


