
TV, INTERNET ET TÉLÉPHONIE

VOTRE OPÉRATEUR 100% ALS  CIEN
TELECOMS.VIAlIS.NET

L’expertise de Vialis à votre service

Des offres pro adaptées 
à vos exigences



LA TECHNOLOGIE FTTR

POURQUOI CHOISIR LE FTTR ?

PERFORMANCE
Une connexion ultra- 
rapide dans toutes les 
pièces du local jusqu’à 
8 Gbit/s de débit.

Une stabilité opti-
male, même dans les 
grandes surfaces ou 
les locaux complexes.

FIABILITÉ INNOVATION
Une technologie 
pensée pour accom-
pagner les usages  
professionnels.

ENVIE D’EN 
SAVOIR PLUS ? 
  
Scannez le QRCode :

*Technologie Fibre Optique, y compris raccordement du local. Débit maximum alloué en fonction de vos équipements. 
Offres soumises à conditions sous réserve de disponibilité technique et d’éligibilité de votre local professionnel. Le débit 
est attribué au modem fibre Très Haut Débit et il est partagé par l’ensemble des équipements connectés au modem. 
Frais de mise en service facturés et facturation d’un forfait d’installation fonction du nombre de satellites installés. Offres 
Elsass Box Pro et Pro Plus soumises à conditions, sous réserve de disponibilité technique et d’éligibilité de votre local 
professionnel. Sur les réseaux Rosace, Oxygène et Orange, technologie Fibre Optique, y compris raccordement du local 
professionnel. Débit maximum alloué en fonction de vos équipements ou de l’adresse postale de votre local professionnel. 
Durée minimum d’engagement d’un (1) an. Tarifs en € HT mensuels au 18/06/2026, taux de TVA en vigueur. 
Plus de détails sur telecoms.vialis.net et aux accueils de Vialis.

Vialis est le premier opérateur en 
France métropolitaine à déployer 
la technologie FTTR (Fiber To The 
Room / Fibre jusqu’à la pièce). 
Cette solution permet de constituer 
un réseau local entièrement fibré, 
basé sur un terminal optique  
principal et des satellites (micro-

box) relais assurant une distribution 
optimisée du WiFi en offrant des 
performances jusqu’à 8 Gbit/s. 
Vialis déploie progressivement 
cette technologie dans de 
nombreuses communes d’Alsace, en 
complément de ses offres fibre. 

Qu’est-ce que le FTTR ?



ELSASS BOX 
PRO* :

NOS OFFRES FIBRE PRO

Frais de mise en service : 83.33€ HT - Frais de mise en service TV : 33,33€ HT
Frais d’installation FTTR selon étude et devis.

39 €
HT/mois

ELSASS BOX 
PRO PLUS* :

PRIX

TÉLÉPHONIE FIXE

SATELLITE FTTR

TV

45 €
pendant 12 mois puis 

55 € HT/mois

HT/mois

CLÉ 4G 

appels illimités vers fixes 
et mobiles

DÉBIT

en option 4€ HT/mois

sur demande

sur demande

sur demande

 débit en voie descendante

 débit en voie remontante

en fonction de la zone géographique

IP FIXE



POURQUOI CHOISIR VIALIS ?

Numéro d’assistance dédié aux professionnels du 
lundi au samedi de 8h à 21h.

Garantie de temps d’intervention (GTI) de 4h 
incluse. 

Un accompagnement personnalisé avec un service 
de proximité. 

Une continuité de service avec solution de secours 
selon l’offre souscrite (mise à disposition d’une clé 4G).
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*Prix de l’appel selon opérateur et inclus dans 
les forfaits illimité et mobile Téléphonie de Vialis.  
En dehors de ces horaires, répondeur relevé par 
l’équipe d’astreinte.

Pour toute question technique, 
une assistance téléphonique est 
à votre disposition au : 

09 73 010 010
Du lundi au samedi de 8h à 21h.

NOUS CONTACTER : 
 

Nadia OTTER ou Nathan SCHANGEL

Du lundi au vendredi  
de 8h30 à 17h au : 

 
03 89 24 69 01

ou par mail à l’adresse : 
contactpro@vialis.net

Siège Social : 10 rue des Bonnes Gens  
68004 COLMAR Cedex

Testez votre 
éligibilité :

telecoms.vialis.net


