
TV, INTERNET ET TÉLÉPHONIE 

Vialis vous accompagne au quotidien

VOTRE OPÉRATEUR
100% ALS CIEN

*FTTR : Fiber to the Room/ Fibre jusqu'à la pièce

Guide de branchement
FTTR*
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1. Exemple de connexion du modem FTTR

Câble d’alimentation

WIFI ou
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Jarretière optique

Câble d’alimentation

PTO

VialisBoxTV2
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2. Les ports

Bouton ON/OFF

Port de connexion pour l’arrivée fibre

Port de connexion FTTR uniquement pour le satellite

Bouton WPS et activation / désactivation WiFi

Bouton activation / désactivation LED avant

Port Téléphonie RJ11

Ports Ethernet RJ45

Port USB

Connecteur d’alimentation
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3. Les connectiques

FTTR

Voyant allumé en bleu lorsque le signal optique est détecté et bon / 
éteint si absence de signal optique.

Voyant allumé si l’appairage par WPS est activé via le bouton

Voyant allumé si signal WiFi actif

Port Ethernet 1 en 2,5Gb

Port Ethernet 2 1Gb

Port Ethernet 3 1Gb

Port Ethernet 4 1Gb

Voyant éteint si le signal est bon / en rouge si absence de signal.

Voyant allumé quand le satellite FTTR est branché et actif

Permet de connecter un support USB au format DLNA 

Voyant allumé si le téléphone est branché et actif
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4. Les branchements

4.1. Branchement de la jarretière optique SC APC
Assurez vous de bien avoir retiré le capuchon de protection avec précaution sur les 
deux extrémités :

Connectez la jarretière optique sur la PTO :

Attention au sens du détrompeur

Jarretière optique

PTO
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Bien retirer la protection du connecteur PON :

Insérez l’autre extrémité de la jarretière optique dans le connecteur PON. 
Vous devriez entendre deux clics. 

Ne touchez pas et n’abîmez pas la tête de fibre. 
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Si vous avez souscrit au service de Téléphonie Vialis, connectez le câble RJ11 dans la 
prise TEL.

En décrochant il doit y avoir de la tonalité

4.2. Branchement du téléphone

Câble
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4.3. Branchement simplifié de la VialisBoxTV

Câble
entre la VialisBoxTV 

et le téléviseur

Câble
relié au modem 

sur un des ports RJ45

Câble d’alimentation  
à brancher sur  

une prise du logement.
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Allumé fixe : 
Modem en ligne

5. Les voyants

Lorsqu’un câble Ethernet est connecté, le voyant correspondant au port s’allume et 
clignote si il y a des données qui sont échangées entre l’ordinateur et le modem.

Voyant

Éteint : 
Pas d’alimentation

Allumé clignotant : � 
Modem allumé mais non connecté
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Allumer le modem en appuyant sur le bouton ON/OFF.

Si le voyant LOS est rouge clignotant, il n’y a pas de signal optique. 
Vérifiez le branchement de la jarretière sur le modem et la prise.
Si le voyant LOS est encore rouge, contactez Vialis au 09 73 01 02 03.

Si le voyant PON est bleu fixe vous êtes en ligne.

Le voyant USB allumé signifie que vous avez branché un équipement sur le 
port USB.
Le voyant WLAN allumé signifie que le réseau wifi est actif.
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Pour se connecter au réseau WiFi vous avez plusieurs possibilités :

6. Connexion au réseau

IP : XX XXX XXX X
username: xxxx
password: XxXxxXX
SSID: VIALIS-XXXXX
WLAN Key: XXXXXxxxXXXxxxXXX
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Scannez le QR code avec l’équipement à connecter (si possible). 

Vous pouvez également accéder à l’interface de gestion du modem en tapant 
l’adresse 192.168.100.1 depuis un navigateur (Chrome, Firefox, Edge ..) et en 
renseignant le username et password indiqué sur l’étiquette.

Sélectionnez parmi les réseaux disponibles sur votre équipement, celui indiqué 
sur votre modem (SSID: VIALIS-XXXXX) et renseignez la clé WiFi (WLAN Key).

visuel à créer

Félicitations, vous êtes connecté !

VIALIS - XXXXXX
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Vialis, Société Anonyme d’Économie Mixte au capital de 25 150 000 €  
RCS de Colmar 451 279 848 - SIRET 451 279 848 00019 

Siège social et agence de Colmar :  
10 rue des Bonnes Gens – CS 70187 – 68004 COLMAR Cedex

Agence de Neuf-Brisach : 
2 rue Michel Marsal - 68600 NEUF-BRISACH


